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1. Installation des Treibers unter MS-Windows

In diesem Abschnitt wird die Treiberinstallation durchgefiihrt. Bitte verfahren Sie wie
beschrieben. Bitte verbinden Sie den Drucker erst NACH der Installation mit dem

Computer.

1. Laden Sie den Treiber von unserer Homepage herunter oder legen Sie die Treiber CD in das
Laufwerk ein. Wahlen Sie die => setup.exe Datei aus.

|| DE.resx 11.02.2016 09:0% RESH-Datei 48 KB
ﬁl driver_files_extract_32.msi 29022016 10:24 Wi¥indows Installer... 11025 KB
ﬁl driver_files_extract_64d.msi 29.02,2016 10:25 Wi¥indows Installer... 11853 KB
|| EM.resx 11.02.2016 09:0% RESH-Datei AT KB
G setupoexe 28.02,2016 10:30 Arnive nidung 226 KB

2. Je nach Einstellung Ihres Betriebss?/stems werden Sie gefragt, ob der Treiber installiert
werden soll. Klicken Sie auf ,,JA" und fahren Sie mit der Installation fort.

3. Es offnet sich der Treiberinstallations-Setup-Assistent.
Bestdtigen Sie mit ,TREIBER INSTALLIEREN".

- I - .
G GODEX C690 driver installation for Windows 7 Professional 64 bl'tl -
—

Language Port Info

Installation status

Go P Install driver

[ | Port: USB

4. Folgen Sie den Anweisungen und bestédtigen Sie mit "WEITER" bestatigen.
5. ACHTUNG: Es offnet sich ein weiteres Fenster => Windows Sicherheit
(Nur Treibersoftware von vertrauenswiirdigen Herstellern installieren)

[57] Windows-Sicherheit =

Méchten Sie diese Gerdtesoftware installieren?

— Marme: GODEX CRA0
,-:g,f Herausgeber Godex Europe GmbH

[[] Software von "Godex Europe GmbH" immer Installieren ][ Nicht installieren ]
vertrauen

[ Sie sollten nur Treibersoftware von vertrauenswiirdigen Herausgebern installieren. Wie kann
festgestellt werden. welche Gerdtesoftware bedenkenlos installiert werden kann?




6. Bestatigen Sie die Meldung mit ,,INSTALLIEREN® um mit der Treiberinstallation fortzufahren.
7. Die ndtigen Dateien werden entpackt und auf den Computer kopiert. Dies kann einige Minuten dauern.

8. Setzten Sie die Installation fort, indem Sie auf ,,FERTIG STELLEN" klicken.

9. Verbinden Sie nun den Drucker mit dem PC. Nachdem der Drucker mit dem

& GODEX C690 Treiberinstallation fiir Windows 7 Professional 64 bit

Sprache  Anschluss  Info

Installationsstatus

Bitte wahlen Sie einen Anschluss aus und werbinden Sie den Drucker
Treiberwurde erolgreich deinstalliert

Treiberdateien unter CAGODERCRID werden entfarnt

Treiberdateien wurden erfolgreich won CANGODEXNCEIN entfernt
Treiberdateien werden entpackt

Treiberdateien wurden erfolgreich entpackt

Treiberwird installiert

Der Druckerwurde erfolgreich installient

-» Der Treiberwurde efolgreich installient

—r—T"7

QOobE)] SchlieRen

I ~nschluss: USE

10. Beenden Sie die Installation mit ,,SCHLIESSEN". Sie kbnnen den Drucker nun verwenden.



2. Drucker betriebsbereit machen

2.1. Netzteil anschlieBen

Das Anschlussfeld befindet sich auf der RUckseite des Druckers im linken Bereich. Bitte den
blauen Neftzteilstecker in die obere Buchse einfUhren. Sobald das Netzteil mit dem Stromnetz
verbunden ist, bitte den Drucker einschalten.




2.2. Druckkopfe einsetzen

Den Gehdusedeckel offnen ...

die FortfUhrungs-Taste dricken und gedrickt halten ...




bis der Druckkopf-Schlitten ganz links in die Serviceposition f&hrt und stehen bleibft.

Die Druckkopf-Verriegelung hochklappen ...




anschlieBend die zwei Druckkdpfe entsprechend einsetzen. ,KY steht fir schwarz-gelb und MC
fur magenta-cyan” .

Bitte beachten Sie hierfUr auch den Beipackzettel der Druckkopfe.

|

Die Druckkopf-Verriegelung herunterklappen und den Gehause-Deckel schlieBen.

|




2.3. Tintenpatronen einsetzen

Zum Einsetzen der Tintenpatronen &ffnen Sie bitte die Druckpatronen-Klappe vollstandig.

|

AnschlieBend die Tintenpatronen analog der dafir vorgesehenen Steckpldtze einsetzen . Die

Felder sind entsprechend farblich gekennzeichnet. Der Richtungspfeil muss dabei immer nach
unten zeigen.

Bitte beachten Sie hierfUr auch den Beipackzettel der Tintenpatronen.

)



24. Servicepunkt

Nachdem die Druckkdpfe und Tintenpatronen eingesetzt sind, macht der Drucker seine
Initialisierung. Dieser Vorgang geschieht vollautomatisch und wiederholt sich nach jedem
Wechsel der Druckkdpfe bzw. nach dem Wechseln der Tintenpatronen.

FUr die ndchsten Akfionen warten Sie bitte, bis der Drucker seine Initialisierung beendet hat
und keine Gerdusche mehr von sich gibt.

3. Vorbereiten fur ersten Etikettendruck

3.1. Etiketten mit GAP einlegen

Die Etikettenrolle wie abgebildet auf den Abroller aufspannen und in den Drucker einfadeln.
Die Etiketten sollten dabei bundig an dem linken festen Anschlag anliegen.
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Nun den beweglichen rechten Anschlag heranfahren und mit der Randelschraube fixieren. Die
Etiketten sollten moglichst wenig Spiel zwischen den Anschlédgen haben, dabei darf das
Tradgermaterial nicht eingequetscht werden. Die Etikettenbahn muss immer vollstandig glatt
und leicht beweglich durch den Einzug gehen.

Die Etikettenbahn vorsichtig bis zum EinfGdelpunkt (erster spUrbarer Widerstand) vorschieben.

Nachdem die ,load / unload -Taste gedrickt wird, beginnt der Drucker die Etiketten einzuziehen
und bis zur Druckposition vorzuschieben. Sie erkennen am festen Sitz der Etikettenbahn den
erfolgreichen Ladevorgang. Der Drucker ist nun betriebsbereit.

HINWEIS: Der hier beschriebene Vorgang kann analog auch unterstUtzend Uber die Toolbox
erfolgen. Die Funktionen der Toolbox ist in dem separaten Kapitel XXX beschrieben.
Unzutreffende Toolbox-Einstellungen kdnnen die oben beschriebenen Funktionen beeinflussen, so
dass der Drucker méglicherweise nicht wie beschrieben reagiert.

1"



4. Funktionen der Toolbox

Die KOMDRUCK ILP Toolbox enthdilt verschiedene Funkfionen um die Drucker-einstellungen
andern zu kdnnen, ermdglicht den Zugriff auf Wartungsfunktionen und sie liefert
Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien.

(Bitte beachten Sie, dass diese eine Beispielhafte Darstellung der Toolbox ist. Die finale
Version wird etwas anders aussehen, die Funkfionen werden allerdings im gleichen Umfang
erhalten bleiben.)

4.1. AnschiuB

TOOLBOX

DRUCKEINSTELLUNGEM

.MEDIENSTEUERUNG
-SERVICE MENU
;TREIFEN

.TINTEN STATUS
-DRUCKMEDIUN1STATUS
-DRUCKERID

FEHLER INFO

UBER TOOLBOX

KONTAKT

Printer not found!
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4.2. Druckeinstellungen

TOOLBOX i

DRUCKEINSTELLUNGEN

DRUCKMEDIUM TYP
ANSCHLUB DRUCKMEDIUM HOHE
AUSWURF MODUS
.I\-‘IEDIENSTEUERUNG . SCHNITT TYP
-SERVICE MEND LINKEN RAND ANMPASSEN(nmim)
.STREIFEN DBEREN RAND ANPASSEN(mm)
TINTEN STATUS AUSWURF POSITION ANPASSEN({mmM)

DRUCKMEDIUNM STATUS AUTO CAP ZEITUBERSCHREITUNG(sek)

DRUCKER ID EIGENMSCHAFTEN

© AuTo LF Einstellungen an den

Drucker sende
FEHLER INFO i rucker senden

[ | Einstellungen vom Drucker

I sLow sweep
KONTART Einstellungen auf die
Festplatte speichern

Printer not found!

1. Druckmedium Typ:
* Label with GAP / Etikett mit GAP
* Label with BlackMark / Etikett mit BlackMark
e [-Fold / durchgehendes Druckmedium, Endlospapier
e Cut-Sheet / Einzelblatt

2. Druckmedium Hohe:
Bei Endlospapier und Einzelblatt, kann die Druckmedium Héhe auf maximal 300 mm
gedndert werden. Die hier gesetzte Hohe definiert die Schneideposition, sowie die
Position der AbreiBkante.

3. Auswurf Modus:

« After Each Label: Ist die Einstellung ,,Nach dem Etikeft" gesetzt, wird nach jedem
gedruckten Etikett geschnitten.

« After Job: ,Nach dem Job" bedeutet, dass nach Beendigung des Druckjobs die
Etikettenbahn abgeschnitten wird.

« Continous: Der Drucker wird den kompletten Druckjob abarbeiten und jedes Etikett
der Reihe nach drucken. Im Falle, dass mehrere Druckjobs abgeschickt wurden,
werden diese ohne zu warten nacheinander gedruckt.

13



4. Schnitt Typ:
* Manual Tear Bar / Manuelle AbreiBkante: In dieser Einstellung kann man die Etfiketten
nur per Hand abreisen oder entfernen.

I:ﬂbl\llargin
5. Linken Rand anpassen (mm): e e

Hiermit lassen Sich evtl. weisse Rander auf randlosen ' ’ E

Efiketten vermeiden. Sollte ein weisser Rand links oder rechts . A

auf dem Etikett sichtbar sein kdnnen Sie diesen durch die

Eingabe eines positiven oder negativen Wertes verandern. In

dem Beispiel rechts, wirde man einen negativen Wert

eingeben um den Ausdruck auf dem Etikett Richtung linken

Efikettenrand zu verschieben. Gegebenenfalls mUssen Sie

diesen Schritt mehrmals wiederholen um die optimale

Druckposition festlegen zu kdnnen. I
Druckrichtung

Aus Drucker kommend

t Top Margin

e ]

6. Oberen Rand anpassen (mm):

Hiermit lassen Sich evtl. weisse Rander auf randlosen Etfiketten s
vermeiden. Sollte ein weisser Rand oben oder unten auf dem .
Efikett sichtbar sein kbnnen Sie diesen durch die Eingabe eines
positiven oder negativen Wertes verdndern. In dem Beispiel
rechts, wirde man einen negativen Wert eingeben um den
Ausdruck auf dem Efikett Richtung oberen Etikettenrand zu

verschieben. Gegebenenfalls mUssen Sie diesen Schritt mehrmals
wiederholen um die optimale Druckposition festlegen zu k&nnen.

Druckrichtung
Aus Drucker kommend

7. Auswurf Position anpassen (mm):

Es kann passieren, dass ein Gap nicht 100% an der AbreiBkante steht. In diesem Falle kann
man ebenfalls die Position des Etiketts durch Eingabe positiver und negativer Werte
ver&ndern. Positiv bedeutet die Etiketten werden nach innen (in den Drucker) geschoben,
negativ die Efikettenposition verandert sich nach auBen (aus dem Drucker raus).

14



8. Auto Cap ZeitUberschreitung (sek):
Der Drucker schlieBt den Druckkopf automatisch nach 5 Sekunden im ,,Bereit" Status.
Dieses Intervall kann basierend auf Anwendungsanforderung gedndert werden.

9. Eigenschaften:
* AUTO LF:
Ist diese Funktion aktiviert, fUhrt der Drucker wenn notwendig automatisch vor
Druckbeginn, eine LF Motorkalibrierung durch.
Ist diese Funktion deaktiviert, muss die LF Motorkalibrierung bei ,,LF Kalibrierung Fehler*
manuell durchgefUhrt werden.
Es wird empfohlen dieses Option akfiviert zu lassen.

« AUTO PPS:
Ist diese Funktion aktiviert, wird der Drucker vor Druckbeginn den Abstand vom
Druckkopf zum Papier automatisch einstellen.
Ist diese Funktion deaktiviert, ist der Abstand vom Druckkopf zum Papier im gleich.

+ OVERSPRAY:
Ist diese Funktion deaktiviert, sollte die Druckvorlage gréBer sein als die gescannte
Etikettenhdhe, wird der Drucker nur bis zur Unterkante des aktuellen Etiketts drucken.
Ist diese Funktion aktiviert, sollte die Druckvorlage gréBer sein als die gescannte
Etikettenhdhe, wird der Drucker etwas auf den ndchsten GAP drucken.

 SLOW SWEEP:
Ist diese Funktion aktiviert (langsamer Druckmodus), wird der Druckkopf mit nur einer
bestimmten Geschwindigkeit drucken.
Ist diese Funktion deaktiviert wird der Druckkopf mit verschiedenen
Geschwindigkeiten, abhdngig vom gewdhlten Druckmodus, drucken.

Alle in den Punkten 1- 9 genannten Aktionen miissen mit dem Button
»Einstellungen an den Drucker senden” bestatigt werden. Wenn dies nicht gemacht wird,
hat der Drucker keine Einstellungen ibernommen!

15



4.3. Mediensteuverung

TOOLBOX

® EN DRUCKMEDIEN STEUERUNG

© DE

Status Manitar ‘OE|

LF MOTORKALIBRIERUNG
ANSCHLUR

T — GAP SENSOR AKTIVIEREN
DRUCKEINSTELLUNGEN

GAP SENSOR FINDEN

SERVICE MENIU GAP/BM SENSORZUSTAND

STREIFEN
FORMULARYORSCHUB

TINTEN STATUS

] LADEN / ENTLADEN
DRUCKMEDIUM STATUS

DRUCKER ID SENSOR LERNEN & ROLLE LADEN

FEHLER INFO

HOHE & GAP EINSTELLEN
UBER TOOLBOX

- BLUE LIGHT POSITION EINSTELLEN -
0,4 =
KONTAKT 2

Printer not found!

1. LF Motorkalibrierung:
Sollte der ,,Auto-Modus" in den Einstellungen deaktiviert sein und der Drucker zeigt ,,LF
Motorkalibrierungsfehler”, dann benutzen Sie bitte diesen Befehl.

2. GAP Sensor aktivieren:
FUhren Sie diesen Befehl aus, wenn der Drucker die gespeicherten GAP Sensor Werte
verloren hat und er wahrend des Druckens die GAPs nicht erkennen konnte.

3. GAP Sensor finden:
Benutzen Sie diesen Befehl um die genaue Position des GAP Sensors zu ermitteln.

4. GAP/BM Sensorzustand:
Zeigt den aktuellen Status des GAP/Blackmark Sensors an.

5. Formularvorschub:
Falls benétigt kann man durch Dricken dieses Button ein Etikett vorschieben.

6. Laden / Entladen:
Laden und entladen des Etikettenmaterials.

7. Sensor lernen & Rolle laden:
FUr neue Etikettenrollen wird empfohlen den Sensor zu lernen, damit die genaue
Anfangsposition erkannt wird.

8. Hohe & GAP einstellen:
Wenn die akfuellen Medium Hohe und GAPs unterschiedlich von den gescannten
Werten sind, dndern Sie diese auf die aktuellen Werte.

9. Blue light Position einstellen:
Der Drucker verwendet die Standard Position fUr den Blue light Sensor, um die
Oberkante des Druckmediums zu erkennen.
Diese Position kann bei Bedarf hier gedndert werden.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
16



4.4. Service Menu

TODLBOX

. SERVICE

‘@ DE

Status Maonitor @
DRUCKKOPF KALIBRIEREN
ANSCHLUB
ZEILENYORSCHUB KALIBRIEREN

DRUCKEINSTELLUNGEN

MEDIENSTEUERUNG DRUCKKOPF SCHLIESSEN

DRUCKKOPF OFFMEN

STREIFEN
SEITENANZAHL

TINTEN STATUS
DRUCKKOPF REINIGEN

DRUCKMEDIUNM STATUS

INTENSITAT

L

DRUCKER 1D
DIAGMNOSESEITE DRUCKEM

serichr e [ ©

DRUCKDATEI SENDEMN

Anzahl |1 3: Rest

FEHLER INFO
UBER TOOLBOX

KONTAKT

Printer not found!

10. Druckkopf kalibrieren:
Diese Registerkarte fGhrt Sie durch das Ausrichten der Druckkdpfe. Im Falle eines
unscharfen Ausdrucks kann es sein, dass die Druckkdpfe justiert werden mussen. Dies
kann auch nach einem Druckkopfwechsel der Fall sein. Folgen Sie den Anweisungen
auf dem Bildschirm.

11. Zeilenvorschub kalibrieren:
Ermoglicht die DurchfUhrung einer Zeilenvorschubkalibrierung. Wenn der Ausdruck
Streifen (dunkle oder helle Linien in einem farbigen Feld) oder gestrichelte Linien
aufweist, mUssen Sie den Zeilenvorschub am Drucker kalibrieren. Folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

12. Druckkopf schliessen:
Verwenden Sie diesen Befehl um die Druckkopfverriegelung zu schliessen.

13. Druckkopf offnen:
Verwenden Sie diesen Befehl um die Druckkopfverriegelung zu &ffnen.

14. Seitenanzahl:
Gibt die Gesamtzahl der gedruckten Seiten / Efiketten an.

15. Druckkopf reinigen:
EnthAolt Anweisungen zum Reinigen der Druckkdpfe. Wenn Zeichen unvollstéondig
gedruckt werden oder Punkte bzw. Linien auf den Ausdrucken fehlen, kann dies auf
verstopfte TintenstrahldAlisen hinweisen. In diesem Fall mAVissen Sie die Druckkdpfe
reinigen. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

17



15.Spit and Wipe/Medium/Heavy
Die Toolbox bietet die Méglichkeit die Druckkdpfe in drei Intensitdotsstufen zu reinigen.
Sollten Sie in lhren Ausdrucken weiBe Linien haben beginnen Sie erst mit 'Spit and
Wipe'. Sollten nach dieser leichten Reinigung immer noch Streifen zu sehen sein
kdnnen Sie mit '‘Medium' nochmals Reinigen. Das 'Super Cleaning' sollte nur im Notfall
angewendet werden, da zu hdufiges 'super reinigen' den Druckkopf beschadigen
kann.

16. Diagnoseseite drucken:
Ermoglicht das Drucken einer Diagnoseseite des Gerdtes. Diese Seite enthdlt
Informationen zum Gerat und den Verbrauchsmaterialien.

Bericht Typ: Self Test
Tech Info
Nedd Diagnostic
Ink Supply Report
Nozzle Pattern

17.Druckdatei senden

18



4.5. Streifen

TOOLBO:
SERVICE

DRUCKKOPF KALIBRIEREN

ANSCHLUB

ZEILENYORSCHUB KALIBRIEREN
DRUCKEINSTELLUNGEN

MEDIENSTEUERUNG DRUCKKOPF SCHLIESSEN

DRUCKKOPF OFFMEN
STREIFEN
SEITENANZAHL
TINTEN STATUS
DRUCKKOPF REINIGEN

DRUCKMEDIUM STATUS

INTENSITAT

Ll

DRUCKER ID
DIAGMOSESEITE DRUCKEM

FEHLER INFO
E BERICHT TYP
UBER TOOLBOX

: DRU

Anzahl |1 3: Rest

|
m
—
%)
m
g
=]
m
Z

TAKT

Wenn Sie im Ausdruck, bei normalen Druckmodus, weiBe oder dunkle Streifen sehen, kbnnen
Sie diese entfernen, indem Sie oben genannten 3 Parameter korrigieren.

4.6. Tinten Status

SERVICE

DRUCKKOPF KALIBRIEREN
ANSCHLUB
ZEILENYORSCHUB KALIBRIEREN
UCKEINSTELLUNGEMN

MEDIENSTEUERUNG DRLUICKKOPF SCHLIESSEN

DRUCKKOPF OFFNEN

STREIFEN
SEITE! ZAHL

NTEN STATUS

DRUCKKOPF REINIGEN
UCKMEDIUM STATUS

INTENSITAT |
UCKER 1D
DIAGNOSESEITE DRUCKEM

FEHLER INFO

= BERICHT TYP
UBER TOOLBOX

ATEI SENDEN

Anzahl |]_ 32 Rest

AKT

not found!
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4.7. Druckmedium Status

DRUCKMEDIEN STATUS

SENSOR LERN STATUS

ANSCHLUR

DRUCKMEDIUM EINGELEGT Unknown

DRUCKEINSTELLUNGEM
DRUCKMEDIUM ZUSTAND
MEDIENSTEUERUMNG

SERVICE MENU MULTI-GROSSE DRUCKMEDIUM Unknown

Unknown

STREIFEN DRUCKMEDIUM AM AUSGANG

TINTEN STATUS

DRUCKMEDIUM HOHE Unknown

Unknown

GAP/BM BREITE
DRUGKER ID

FEHLER INFO

Printer not found!

4.8. Drucker ID

DRUCKER 1D

ANSCHLUB
DRUCKEINSTELLUNGEN
MEDIENSTEUERUNG
SERYICE MENU HEDG ELE

STREIFEN
MODELLNAME

TINTEN STATUS
MODELLNUMMER
DRUCKMEDIUM STATUS
SERIEMMNUMMER

FIRMWARE YERSION
FEHLER INFO

UBER TOOLBOX TINTEMODELL

KONTAKT

Printer not found!
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4.9. Fehler Info

TODLBOX
FEHLER INFO

ANSCHLUR

DRUCKEINSTELLUNGEN

MEDIENSTEUERUNG

SERVICE MENU

STREIFEM

TINTEMN STATUS

DRUCKER ID

UBER TOOLBOX

Printer not found!

4.10. Uber Toolbox

Der Info Tab bietet Informationen zu der Toolbox Version.

TOOLB! D

ANSCHLUB

DRUCKEINSTELLUNGEN
MEDIENSTEUERUNG
SERVIGE MENU

STREIFEN
TOOLBOX VERSION: RC3.3.09112015

TINTEN STATUS Build ¥ersion: 89

DRUGCKMEDIUM STATUS

DRUCKER ID

FEHLER INFO

Printer not found!
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