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MANUAL DE INSTRUCCIONES RT200i/RT230i

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS FCC
PARA USUARIOS ESTADOUNIDENSES

Este equipo ha sido probado y cumple los limites relativos a dispositivos digitales de la Clase A, de acuerdo con
la parte 15 de las reglas FCC. Estos limites han sido disefiados para ofrecer una proteccion razonable contra
interferencias perjudiciales durante el funcionamiento del dispositivo en un entrono comercial. Este dispositivo
genera, utiliza y puede emitir ondas de radio. Por |o tanto, si no se instala y utiliza de acuerdo con las
instrucciones, puede llegar a originar interferencias que menoscaben la comunicacion por radio. El uso de este
dispositivo en un area residencial puede conllevar interferencias perjudiciales, en cuyo caso puede solicitarse
al usuario que subsane la interferencia asumiendo los gastos.

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS EMS Y EMI
PARA USUARIOS EUROPEQOS

Este dispositivo ha sido comprobado y ha superado los requisitos de compatibilidad electromagnética, basados
en los estandares EN 55022:1998+A1:2000+A2:2003, CISPR 22, clase A EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003,

IEC 61000- 4 series EN 61000-3-2 / 2000 & EN 61000-3-3 / 1995. El dispositivo también ha sido comprobado

y ha superado los requisitos del estandar europeo EN55022 relativo a los limites de emision de radiacion

y conductividad.

IMPRESORA DE ETIQUETAS POR IMPRESION TERMICA SERIE RT200i
DECLARACION DE CONFORMIDAD
CON LOS SIGUIENTES ESTANDARES

EN55022 : 1998, CLSPR 22, clase A / EN55024 : 1998 / IEC 61000-4 Serie / EN61000-3-2 : 2000 / EN 6100-3-3 : 1995 /

CFR 47, parte 15/CISPR 22 3?2 edicion : 1997, clase A / ANSI C63.4 : 2001 / CNS 13438 / IEC60950-1 : 2005
(EN 60950-1 : 2006+A11 : 2009) / GB4943 : 2001 / GB9254 : 1998 / GB17625.1 : 2003 / EN60950-1 : 2001

Atencion

* Peligro de explosién en caso de sustitucion incorrecta de la bateria. Sustituya la bateria inicamente por el modelo
equivalente recomendado por el fabricante.

**  Deseche las baterias usadas de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

***  Utilice el dispositivo Unicamente con el modelo de adaptador para fuente de alimentacion indicado.

**** Cualquier cambio o modificacion no aprobado expresamente por el responsable del cumplimiento de las reglas
de conformidad podria anular el derecho del usuario a utilizar el dispositivo.

Declaration



MANUAL DE INSTRUCCIONES RT200i/RT230i

INDICACIONES DE SEGURIDAD

Lea atentamente las siguientes indicaciones de seguridad.

1. No exponga el aparato a la humedad.
Antes de conectar el aparato a la toma eléctrica, asegurese de que la tension del aparato
concuerda con la de la red.

3. Antes de enchufar el enchufe de red a la toma de corriente, asegurese de que la impresora
esta apagada.

4. Serecomienda conectar la impresora a una proteccidén contra sobretension para evitar
dafios por sobretension transitoria.

5. Para evitar descargas eléctricas, asegurese de no verter liquido alguno sobre el aparato.

6. Por motivos de seguridad y de la garantia, SOLO el personal autorizado puede realizar los
trabajos de mantenimiento y reparacion.

7. Bajo ningun concepto puede repararse o ajustarse el equipo mientras éste se encuentre
conectado a la corriente.

INDICACIONES DE SEGURIDAD
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1 Impresora de etiquetas

1.1 Contenido del envio
Por favor, compruebe que el envio contiene todas las piezas detalladas a continuacion:

. Impresora de etiquetas RT200i/RT7230i

* Papel para etiquetas . Modulo de la cinta . Adaptador de corriente
de impresora Cable de corriente
Rollo de cinta
de impresora vacio

Ty

Cinta de impresora

. Cable USB . CD ° Guia de inicio rapido
Incluye software GoLabel y RT200i/RT230i

@ manual de instrucciones de la RT200i/RT230i.

RTZQOIRT’LOU\ series
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‘I Impresora de etiquetas

1.2 Componentes de la impresora

Vista del dispositivo

. Vista frontal

PANEL DE CONTROL
PANTALLA LCD

BOTON DE ALIMENTACION

TECLA DE DIRECCION

BOTON DE ENCENDIDO / APAGADO

CUBIERTA FRONTAL

BOTONES DE BLOQUEO DE LA CUBIERTA
Tirar de los botones de bloqueo para abrir la cubierta de la impresora

. Vista trasera

RANURA PARA ETIQUETAS PLEGADAS EN ZIG-ZAG
Ranura de alimentaciéon para etiquetas sin fin

ENTRADA USB

sk 2
i 3 PUERTO ETHERNET
BOTON DE CALIBRACION

PUERTO SERIAL

PUERTO USB

TOMA DE CORRIENTE
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1 Impresora de etiquetas

° Vista inferior

CUBIERTA DE LOS CONECTORES DE CONEXION DEL MODULO

Notice

**** 0s huecos no son para montaje en pared.

opooogono

®
oo
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‘I Impresora de etiquetas

La vista interna de la impresora

MODULO DE ALIMENTACION DE ETIQUETAS
! 2\

‘.~ &W

BARRA

PAPEL

PRESIONADORA DEL

EJE DE ALIMENTACION D
ETIQUETAS

BOTON DE BLOQUEO
Presione el botén de bloqueo
para abrir el eje de
alimentacion de etiquetas &Sy

CUBIERTA SUPERIOR

BOTON DE BLOQUEO
Presione el botén de bloqueo para
cerrar la cubierta de la impresora

X<

MODULO DEL SENSOR
DE ETIQUETAS

Z]

v/

8 !Q/‘/% /

I
GUIAS PARA ETIQUETAS

SENSOR DE ETIQUETAS

PISTA GUIA

El mecanismo de impresion

PLACA

TRABADOR DE PLACAS

MECANISMO REBOBINADOR DE CINTA DE IMPRESORA

/AN

RUEDA REBOBINADORA DE CINTA DE IMPRESORA

SOPORTE DEL ROLLO PARA REBOBINADO DE
CINTA DE IMPRESORA

CABEZAL DE IMPRESION

RUEDA SUMINISTRADORA DE CINTA DE IMPRESORA

SOPORTE DEL ROLLO PARA SUMINISTRO DE CINTA
DE IMPRESORA

004



2 Configuracion de la impresora

2.1  Apertura de la impresora

Apertura de la cubierta de la impresora y del mecanismo de impresidén
Cologue la impresora sobre una superficie plana. Abra la cubierta de la impresora tirando de los botones de bloqueo
ubicados a ambos laterales de la impresora y suba la cubierta.

Tirar de los botones de bloqueo en esta direccion

BOTONES DE BLOQUEO DE LA CUBIERTA
Tirar de los botones de bloqueo para abrir la cubierta de la impresora

Levantar la cubierta de la impresora hacia atrds

El mecanismo de impresion se eleva junto
con la cubierta de la impresora.
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2 Configuraciéon de la impresora

2.2 Insercion de la cinta de impresora

Instalacion de un nuevo médulo de cinta de impresora

RV

CINTA DE IMPRESORA NUEVA ROLLO DE CINTA DE IMPRESORA VACIO

1. Pegue la cinta de impresora al rollo de cinta de impresora vacio con la tira adhesiva prevista para tal fin ubicada
en el extremo de la cinta.

~~__ Entalladura en el lado izquierdo

Pegar al rollo de cinta de impresora vacio

2. Enrollar la cinta de impresora sobre el rollo de cinta vacio, dar dos o tres vueltas.

Enrollar la cinta sobre el rollo

3. Un modulo de cinta de impresora consta de las partes abajo indicadas.

UN MODULO DE CINTA DE IMPRESORA NUEVO

SUMINISTRO DE CINTA DE IMPRESORA

REBOBINADORA DE CINTA DE IMPRESORA
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2 Configuracion de la impresora

Insertar la cinta de impresora en la impresora
Para el médulo de suministro de cinta de impresora

Presionar la cinta para tensar el muelle del soporte

7
=
L MUELLE DEL SOPORTE
l Alinear el rollo de cinta con el soporte

2. Después, coloque la parte izquierda del rollo de cinta.

Alinear la entalladura del rollo de cinta con la cuna
' ENTALLADURA DEL ROLLO DE LA CINTA DE IMPRESORA

AN/,

N
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2 Printer Setup

3. Lainsercién del modulo suministrador de cinta de impresora ha finalizado.

Insertar la cinta de impresora en la impresora
Para el médulo de rebobinado de cinta de impresora

MODULO REBOBINADOR DE CINTA DE IMPRESORA

Desplazar el rollo de cinta vacio hacia arriba, hacia el
mecanismo de rebobinado de la cinta
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2 Configuracion de la impresora

2. Primero coloque la parte derecha del rollo de cinta vacio.

Presionar el rollo de cinta vacio para tensar el
muelle del soporte

MUELLE DEL SOPORTE

3. Después, cologue la parte izquierda del rollo de cinta vacio.
Gire la rueda de cinta para alinear la entalladura del rollo de cinta vacio con la cuia.

Alinear la entalladura del rollo de
cinta vacio con la cuna

|/— ENTALLADURA DEL ROLLO DE LA CINTA

/ DE IMPRESORA VACIO
CUNA

4. Gire larueda rebobinadora de cinta para tensar la cinta hasta que ya no presente arrugas.
La inserciéon de la cinta habrd finalizado cuando el mddulo suministrador de cinta y el mddulo de rebobinado
de cinta estén montados correctamente.

RUEDA REBOBINADORA DE CINTA
DE IMPRESORA
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2 Configuracion de la impresora

2.3 Insercion del mdédulo de rollo de etiquetas

Insercion de un nuevo médulo de alimentacién de etiquetas

EJE DE ALIMENTACION DE ETIQUETAS

1. Desbloquee el botdn de bloqueo para elevar el eje de alimentacién de etiquetas.

> Presionar hacia la derecha

Elevar el gj
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2 Configuracion de la impresora

3. Presione el mddulo de alimentacién de etiquetas hacia abajo y cierre el botdn de bloqueo.

cia abajo para fijar el médulo

Insertar el médulo de rollo de etiquetas en la impresora

1. Haga pasar la etiqueta a través de las guias para etiquetas y ajuste las guias al ancho de la etiqueta. Las guias
para etiquetas evitardn que las etiquetas se desvien.

las guias para etiquetas

~
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2 Configuracion de la impresora

2. Desbloquee el botdn de bloqueo para cerrar la cubierta de la impresora.

cerrar la cubierta de
la impresora

3. Pulse el botdn FEED (avance) y asegurese de que las etiquetas avanzan sin problemas. En tal caso,
la insercion de etiquetas ha finalizado.
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2 Configuraciéon de la impresora

2.4 Conexidon de la impresora al ordenador principal

1. Asegurese de que la impresora esta desconectada.
2. Conecte el cable de corriente al adaptador de CA.

CABLE DE CORRIENTE

ADAPTADOR DE CA

Conecte el conector del adaptador de corriente a la impresora y conecte el enchufe del adaptador de corriente

ala toma de corriente en la pared.

IMPRESORA DE ETIQUETAS RT200i/RT230i

ADAPTADOR DE CORRIENTE

LA PARED

CONECTOR N

ENCHUFE A
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2 Configuracion de la impresora

3. Conecte el cable USB / de serie a la impresora y al ordenador principal.

IMPRESORA DE ETIQUETAS RT200i/RT230i

" CONECTOR

4. Presionar botén de encendido / apagado. El indicador LED deberia iluminarse.

Presionar botén de encendido / apagado

PANEL DE CONTROL

PANTALLA LCD

BOTON DE ENCENDIDO / APAGADO
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2 Configuracion de la impresora

2.5 Instalacion de los drivers de la impresora y de GolLabel con el CD asistente

para instalacion
1. Introduzca el CD asistente para instalacion en la unidad de CD/DVD del ordenador principal y el programa se

abrira automaticamente. Primero vera la pantalla de bienvenida. En esta pantalla escoja “Standard Installation”

(Instalacion estandar).

2. Después, el asistente le pedira que se asegure de que tanto el cable USB como el de alimentacion eléctrica
estan conectados y que la corriente esta encendida. Asegurese de ello y después haga clic en “Next” (Siguiente).

GolDEX

Connect your prinier o your : i

3. Lasiguiente pantalla que vera sera “Install the GolLabel Software and Windows driver” (Instalar el software GoLabel y
los drivers para Windows). Haga clic en “Next” (Siguiente) para continuar.

GoDEX

Chek rext 10 Inshall the Golab

Nota

* Si el programa asistente para instalacion no se abre automaticamente, puede activar el ajuste “Auto-run”
(Inicio automatico) para su unidad de CD/DVD o hacer un doble clic sobre el icono de la unidad de CD/DVD

para iniciar el programa.
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2 Configuracion de la impresora

4. Mientras el software GolLabel y los drivers se estén instalando aparecera una barra de progreso en la pantalla.

5. Una vez finalizada la instalacion, podra comenzar a hacer e imprimir etiquetas con Golabel o con el driver
de la impresora.

6. Como pasos opcionales, durante el proceso “Standard Installation” (Instalacion estdndar) también podra imprimir
una etiqueta de prueba o registrar su impresora.

Nota

* Si necesita mas recursos, herramientas o documentos de referencia, también los encontrara en el CD asistente
para instalacion. Para acceder a tales documentos basta con hacer clic en “Other Choices” (Otras opciones) en la pantalla
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2 Configuraciéon de la impresora

Instalacion de los drivers de la impresora directamente desde el fichero del CD

1. Introduzca el CD del producto en la unidad de CD/DVD del ordenador principal y acceda a la carpeta
"Seagull Drivers" contenida en el CD. Para iniciar la instalacion, seleccione el icono para el archivo de los drivers y
haga clic en él.

| ke and Folder Tasks

] Mtk & revw ke
1§ Pubish b Frides toite
web

o Share the holder

2. Sigalasinstrucciones que aparecen en la pantalla. El asistente para drivers le guiara durante el proceso de
instalacion. Seleccione "Install printer drivers” (Instalar drivers impresora).

Seapull Driver Wicaid "J_ﬂ
Welcome to the Seagull Driver

Wizard

This wizard Pl you irstall ared remere prinbar drivers.

st waouled wous e o o
{1 bnstal prvcer Svers]
() Upgrade prnter drivers
() Pt prntr Srivers

(oezz ] [ coe ]

3. Especifique su modelo de impresora.

Scapull Drver Wicard

Specily Printer Model
The marad mcburer and modal determing which prinker drives to e,

Specty (tm model of oo frinte.

Prinbar Hodal
Godex RT200i

cpock [ pwrs | [ cw
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2 Configuracion de la impresora

4. Especifigue qué puerto ha usado para conectar la impresora al ordenador principal.

Seapull Driver Wicard "_J_ﬂ

Gpecly Port
A et bt e b connact 4 printar b0 tha compuber.

Specly the port that o ane e, I you aim confecking ining TERMTP or another port tge
it lsbed belows, creste & nesw port.

Pert Type
ComL Siriad Port (S00:001)
FiLE: Local Port

[ ‘ewtuil prnber pont [or LSS
[N L-RTU R Sharelund TORIP Povt {152,160, 1, 2480)

[ creatnport.. | [ contiprerat.. |

[Ceme ootz | [coned |

5. Introduzca el nombre de la impresora y adjudique los derechos de usuario.

Seapull D ived Weeard

Gpecilly Printer Mame
Rt dek Lt Rt ity tha perifibie oA Bhie soinpubar s on B Patetrk.

Ener & ruese lor M pricder,

Printer name= | ESCLEGIPI]

[0 s s peinter s the gefsult prinker

Speniy whwiher or ik you vl b shar b prinker with other iebwirk uiees. When
sharing, youmUst provide & share s,

(5} Do ot dbsaem s prvitas

(71 Gae naman; | Godex RT200i

ek ||tz | [ cancel

6. Cuando finalice la instalacion, aparecerd una relacién de las configuraciones de la impresora.
Compruebe que las configuraciones de la impresora son correctas y haga clic en el botdn “Finish” (Finalizar)
para iniciar el copiado de los archivos de los drivers.
Espere a que el proceso de copiado termine vy finalice la instalacion.

Seapull Driver Wieard E
Completing the Seagull Driver
Wizard

A e prinker vl be ingstalled using the Following settings:
Pl Godex RT200i
Share name: <hiok: Shared >

Bert: L
Dot Ha

Ml pcturer: ot
Msdel; Godex RT2001
WiErfon:

T bbgan tha drrver instalition procass, dick Fineh,

ek J[ pran | [ coce |
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2 Configuraciéon de la impresora

7. Unavez finalizada la instalacion de los drivers, deberia aparecer una nueva impresora en la carpeta
"Impresoras y faxes".

Godex RT200i "
agm®

4

Godex RT200i
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3 Configuracion y manejo del panel de control

3.1 Panel de control

Introduccién al panel de control

Panel de control

PANTALLA LCD

J

=©)

L BOTON DE ALIMENTACION

BOTON DE TECLA DE DIRECCION
ENCENDIDO / APAGADO

Botén de ENCENDIDO / APAGADO

Pulse el botdn de ENDENDICO / APAGADO para encender la impresora y aparecera la PANTALLA DE INICIO.

La impresora se encuentra en estado “ready to print” (lista para impresion), en la pantalla LCD deberia aparecer
el mensaje “READY” (Lista).

Para apagar la impresora cuando ésta esta encendida, mantenga el botén de ENDENDIDO / APAGADO pulsado
durante 3 segundos.

Boton FEED (AVANCE)

Al pulsar el botén FEED (avance), la impresora lleva la etiqueta hasta la posicion de parada ajustada.

Si se imprime con etiquetas sin fin, al pulsar el botén FEED (avance) la impresora continuara expulsando papel para
etiquetas hasta deje de presionar dicho boton.

Si se imprime con etiquetas individuales, al pulsar el botdn FEED (avance) la impresora solo expulsara una etiqueta.

Si la etiqueta no se detiene en la posicion correcta, debe llevarse a cabo una detecciéon automatica del papel para etiquetas (véase capitulo 3.4

Calibracion de etiquetas y auto test).
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3 Configuracion y manejo del panel de control

3.2 Introduccién a la interfaz LCD

Para empezar
Pulse el botdn de ENDENDICO / APAGADO para encender la impresora y aparecera la PANTALLA DE INICIO.

Corriente 6UEA‘
conectada > } Barcodes Made E

DL Mode ver. : 1.00a3

Si la impresora se encuentra en estado “ready to print” (lista para impresion), en la pantalla LCD deberia
aparecer el mensaje “READY” (Lista).

m— — —— &

GOWE)

F/W ver. : G4.000

Ready

Press » key 3 Secs to Enfer Menu.

Siga pulsando el botdn » y espere hasta que el temporizador se haya llenado, después la INTERFAZ LCD entrara en
la pagina principal del MODO DE CONFIGURACION. En el MODEO DE CONFIGURACION podra utilizar varias funciones

de configuracion.

Acceder a la pagina
principal > >

Ready
o

Press » key 3 Secs to Enter Menu.

% = 8
4 (;‘} EXIT

Printer Setting
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3 Configuracion y manejo del panel de control

Acciones en la pagina de configuracion

Una vez se encuentre en la pagina principal, pulse los botones » o « para mover el cursor y seleccionar las funciones.
Seleccione una funcién determinada y pulse el botén FEED, entonces podra acceder a las PAGINAS DE CONFIGURACION

para dicha funcion.

:n ll: 8BS  (umy
Seleccionar > - ) > O EXJ

Label Setting

A o ssied
()X
Entrar } @ } M t n
Rotation

Una vez se encuentre en las PAGINAS DE CONFIGURACION, pulse los botones » o « para seleccionar los puntos que
desea configurar. Seleccione una funcidén determinada y pulse el botén FEED, entonces podra acceder a las
PAGINAS DE VALORES DE CONFIGURACION para dicho punto.

seleccionar -:l, o n:- 2

i S m Rotation

@\e
cover @ >
90°

180°
270°

A 'AB 86666

Rotation
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3 Configuracion y manejo del panel de control

Una vez se encuentre en las PAGINAS DE VALORES DE CONFIGURACION, pulse los botones a o v para cambiar
los valores de configuracion.

[ < M Rotation

Seleccionar } o } 0°
90°
180°

- 270°

Al pulsar el botén FEED se aplicara el valor de ajuste que haya seleccionado y aparecerd una marca roja para
marcar el valor.

(T« l]mm Rotation

apicar P @ > -

180°
v 270°

Nota

*  Laflecha azul indica el valor que usted ha seleccionado.

—

** La marca roja indica que el valor seleccionado ha sido aplicado.

v
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3 Configuracion y manejo del panel de control

Salir de la pagina actual e ir al estado de lista para imprimir
El icono ubicado en la esquina superior izquierda muestra la captura de la pantalla del nivel superior y también le guia
de vuelta al nivel superior con la flecha hacia la izquierda o hacia arriba.

,— ICONO DE NAVEGACION

D) < lﬂﬂm Rotation

00

90°

180°
v 270°

En las PAGINAS DE VALORES DE CONFIGURACION, pulse el boton < para volver a la pantalla de nivel superior.

A A8 86666!

Volver a la pagina de configuracion }

Rotation

En las PAGINAS DE VALORES DE CONFIGURACION, pulse el botén a para volver a la pantalla de la PAGINA PRINCIPAL.

B m
Volver a la pagina principal } } Q EXIT

Label Setting
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3 Configuracion y manejo del panel de control
En la PAGINA PRINCIPAL, selecciones el icono “EXIT” y pulse el botén FEED para salir del MODO DE CONFIGURACION y

que la impresora vuelva al modo READY (lista).

SALIR del modo de configuracion }

(D | =]

A~ 0=
} u EXIT

GOLJEN

o

F/W ver. : G4.000

Volver al estado Ready } Q }
Ready

Press » key 3 Secs to Enter Menu

I..

025



3 Configuracion y manejo del panel de control

3.3 Funciones de la interfaz LCD

Pagina principal

% )
C . EXIT

Printer Setting

@ Puntos de configuracion de la impresora, p. €j. velocidad de impresion,

0w
L0

ennegrecimiento.
También incluye una guia de impresibn para que imprimir le resulte

Printer Setting todavia mas facil.

|||||||||| Puntos de configuracion de la etiqueta a imprimir, p. €j. rotacion,
A8 86666 .z « ., . .,
compensacion de la posicion de impresion.

Label Setting

- ]=
\g\ .| Configuraciones de los médulos opcionales y del puerto de conexion.
Device
Funciones de auto diagnéstico para la impresora, p. €j. test TPH,
impresidon de pagina de auto test.
Analysis
EXIT
Salir del modo de configuracion.
Exit
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3 Configuracion y manejo del panel de control

Puntos de configuracién en modo de configuracion

Inglés

Alema
Lenguaje LCD %g,f“;)i‘z

RAS

A 3L

Printer Setting Velocidad 2507

Ennegrecimiento 0-19

Etigueta con espacios

Tipo de material Etiqueta con marcas

Asisten -
sistente Continuo

Térmica directa

Tipo de impresion —
p P Transferencia térmica

Posicién para despegado 0-40

Ennegrecimiento 0-19

Velocidad 2-5

Seleccién autom.

Deteccion del
Transparente

material !
Reflejante

Etiqueta con

Sensor .
espacios

Tipo de material  Etiqueta con
marcas

Continuo

Térmica directa

Modo de impresion P
Transferencia térmica

Posiciéon para despegado 0-40

Parte superior del Aplicar

formulario Cancelar

850

852

Configura 437

cion 860

863

865

857

861

862

855

Codepage 866

737

851

869

Win 1252

Win 1250

Win 1251

Win 1253

Win 1254

Win 1255

Win 1257

0°

90°

”AI\aIalslsls!s” Rotacion 180°

270°

Label Setting Compensacion horizontal -100 - 100

Compensacion vertical -100 - 100

Iniciar compensacion -100 - 100

001 Nombre de formulario

Recuperar etiqueta 002 Nombre de formulario
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3 Configuracion y manejo del panel de control

Aplicar

Alarma
Cancelar

Sin sefial acustica

Cortador

Device Configuraciéon Opcion Dispensador de etiquetas

opcional Aplicador

Aplicar

Pre-impresion
P Cancelar

4800 bps

9600 bps

Velocidad de 19200 bps

transmision 38400 bps

57600 bps

115200 bps

Configuracion del Sin paridad

rt rial . -
puerto sena Paridad Dispar

Par

7 bits

Bits de datos 8 bits

1 bits

Bits de parada > bits

Aplicar

Mostrar reloj Cancelar

Configuracion RTC Configuracion ~ AAAA/MM/DD

RTC HH:MM:SS

Calibracion Aplicar
Cancelar
Aplicar

Auto test
Cancelar

Analysis Aplicar

Test TPH
es Cancelar

Aplicar

R | fig. fect
establecer a config. por defecto Cancelar

Formato de Aplicar

etiquetas Cancelar

Aplicar

Graficos
Cancelar

Aplicar

Fuentes Bitmap Cancelar

Vaciar memoria -
Aplicar

Fuentes True Type
yp Cancelar

Aplicar

Fuentes asiaticas
Cancelar

Aplicar

TODO Cancelar

' Salir
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3 Configuracion y manejo del panel de control

Estado de la interfaz LCD

Cuando la impresora se encuentra en estado en espera (lista para impresion), en la pantalla de la interfaz LCD
aparece el mensaje “READY” (Lista).

S6lo se puede imprimir si la impresora se encuentra en este estado.

Ready

Press » key 3 Secs to Enter Menu.

Si hubiese cualquier error de la impresora, la pantalla LCD mostraria la pantalla de error para indicar el tipo de error.
Se puede solucionar el error a partir del aviso de error.

ICONO DE ADVERTENCIA

0 g % ICONO DE ERROR

Check ribbon seﬂing‘— DESCRIPCION DEL ERROR

Definicién de icono

Aparece en el ICONO DE NAVEGACION de las
< Al nivel superior paginas de configuracion. Le devuelve al nivel
superior al presionar la tecla “IZQUIERDA”.
Aparece en el ICONO DE NAVEGACION de las
A Al nivel superior paginas valores de configuracion. Le devuelve
al nivel superior al presionar la tecla “ARRIBA”.
En las paginas de valores de configuracion,
Bloqueo pulse el botén “DERECHA" Para bloquear el
valor para asi evitar cambios inesperados.
Para desbloquear un valor bloqueado, vuelva
a pulsar la tecla "DERECHA".
En las paginas de valores de configuracion,

Modificar el valor  pulse el boton “ARRIBA" o0 “ABAJO” para
modificar el valor,

DesBloqueo

0o
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3 Panel de control

3.2 Cadlibracion de etiquetas y auto test

Calibracién de etiquetas

La impresora puede detectar automdticamente la longitud de las etiquetas y guardar dichos datos.
De este modo, no es necesario que el PC indique la longitud de las etiquetas a la impresora.

Auto test

La funcidn de auto test ayuda al usuario a comprobar si la impresora estd funcionando con normalidad.

A continuacion se explica como se realizan una calibracion del tamano de la etiqueta y un auto test.

1. Compruebe que el papel para etiquetas estd correctamente colocado.

2. Apague la impresora.

3. Vuelva a encender la impresora, pero al hacerlo mantenga el botdn FEED pulsado. Cuando el LED comience

a parpadear en rojo, deje de presionar el botdn FEED. Ahora la impresora medird el papel para etiquetas y guardard
la longitud de las mismas.

4. Cuando la impresora finalice con éxito la medicién del papel para etiquetas imprimird una etiqueta como auto test.

A continuacion se detalla el contenido de esta impresidon de auto test.

Modelo y version

Configuracion del identificador USB
Configuracién del puerto serial
Direccién MAC o puerto Ethernet
Configuracién del protocolo IP
Direccion IP o puerto Ethernet
Configuracién de la puerta de enlace

Configuracion de la mdscara de red

N.° de DRAM instalados

Tamano de la memoria infermedia
N.° de formularios

N.° de grdficos

N.° de fuentes

N.° de Fuentes asidticas

N.° de bases de datos

N.° de fuentes escalables

Tamano de la memoria libre

Veloc., densid., punt.ref., direcc.impres.

Ancho y largo de etiqueta, posicidon de parada

Cortador, despegador, modo
Configuracion del sensor

P&gina de cddigo

Impresora en configurac. por defecto de fdbrica

RT200i:GX. XXX

USB S/N:12345678

Serial port:96,N,8,1

MAC AddriXX-XX-XX-XX-XX-XX
DHCP Enable

[P XXX XXX XXX

Gateway XxXx.XXX.XXX.XXX
SUB-Mask XXX XXX XXX XXX
HAHHHHAHHHHHAHBHHAH BB HH B HH BB R HH
1 DRAM installed

Image buffer size:1500 KB

0000 FORM(S) IN MEMORY
0000 GRAPHIC(S) IN MEMORY
000 FONT(S) IN MEMORY

000 ASIAN FONT(S) IN MEMORY
000 DATABASE(S) IN MEMORY
000 TTF(S) IN MEMORY

4073 KB FREE MEMORY

NS4 AH8 AR00O0 ~R200

AW102 AQ100,3 AE18
Option:ADO AOO0 AAD
Reflective AD:1.96 2.84 2.49[0.88_23]
Code Page:850

Default state=Yes
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3 Panel de control

Boton de AUTO-CALIBRACION DE ETIQUETAS
Mantenga el botén de AUTO-CALIBRACION pulsado durante 1 segundo para que la impresora inicie de inmediato
la calibracion del tamario de la etiqueta.

BOTON DE AUTO-CALIBRACION
Presionar
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3 Configuracion y manejo del panel de control

3.5 Avisos de error

En caso de aparecer un problema que impida el funcionamiento normal de la impresora, los indicadores LCD indicardn
el error y se oirdn unas sefales acusticas. Consulte la tabla abajo detallada para determinar el fipo de error del que

se trata.

Panel de control

RT200i

BOTON DE

PANTALLA LCD

BOTON DE ALIMENTACION

TECLA DE DIRECCION

ENCENDIDO / APAGADO

Panel de control
Status

Senales
Tipo acuUsticas Descripcion Solucién
Error del cabezal de 2x4 . . ., . . L.
impresion _ El mecanismo de impresion no  Abra el mecanismo de impresion y
senales estd correctamente cerrado.  vuélvalo a cerrar.
acusticas
. i Espere que el cabezal de impresion
5 del cabezal d Sin senal Temperatura elevada en el se enfrie, entonces la impresora
fror ael cabezal ae acUstica  cabezal de impresion. padl
impresién pasard a modo en espera.
TPH overheat
gﬁﬁgﬁ No se ha instalado la cinfade  Asegurese de que la impresora estd
impresora y la impresora indica en el modo de impresion térmica
2x3 un error. directa.
0 % Error de material sefiales
acUsticas € ha terminado la cinta o el
Check ribbon setting eje de alimentacion de Cambie el rollo de cinta.
efiquetas no se mueve.
GoDEX Asegurese de que el sensor de
FIW ver. : G4.000 etiquetas estd correctamente
— No se detecta papel. colocado. Si el sensor sigue sin
0 detector el papel, vuelva a realizar
— una deteccién automdtica.
Check paper setting
2x2 Se ha terminado el papel. Cambie el rollo de efiquetas.
Error de material sefales
acusticas

Problema de alimentaciéon de
la impresora.
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Posibles causas: el material de
impresién ha quedado atrapado
alrededor del rollo de goma; el
sensor no puede detectar ningun
espacio ni marca negra entre las
etiquetas; no hay papel.
Restablezca el sensor.



3 Configuracion y manejo del panel de control

Panel de control

Status

Tipo

Sefiales
acusticas

Descripcion Solucién

GoDEX

FiW ver. : G4.000

o

Memory full

Error de archivo

2 x 2 sefales
acusticas

La memoria esta llena. La ) ) )
impresora imprime “File System Borre datos innecesarios o instale

full” (Sistema de archivos lleno). Una memoria adicional.

) Utilice la orden “~X4” para imprimir
No se encuentra el archivo. La  todos los nombres de archivo.
impresora imprime “File Name  pespués, compruebe si los archivos
not found” (Nombre de archivo gyisten y si los nombres son
no encontrado). correctos.

File name duplicated

Ya- existe un archivo con ese
nombre. La impresora imprime
“Duplicate Name” (Nombre
duplicado).

Cambie el nombre del archivo y
vuelva a intentar guardarlo.
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4 NetSetting para Ethernet

4.1 Instalacion del software NetSetting

El software NetSetting sirve para gestionar una red de configuraciones en aquellos casos en que la impresora se
conecta a través del puesto Ethernet.

Esta disponible en el CD del producto o puede descargarse de la pagina web oficial. Para instalar NetSetting,
proceda como se indica a continuacion.

1. Introduzca el CD del producto en la unidad de CD/DVD del ordenador principal y acceda a la carpeta "Ethernet”
contenida en el CD.
2. Parainiciar la instalacion, seleccione el icono para el archivo de instalacion de NetSetting y haga clic en él.

B § herpni

3. Sigalas instrucciones que aparecen en la pantalla. El asistente para configuracion le guiara durante el proceso
de instalacion.
4. Especifique la “Carpeta de instalacion” deseada.

(e HeiSething

Select Installation Folder ¥ 4

The melaber vall install NelSettig b e lolowrg foder,
Toinstal in s ok, chek "Nesd”. Toomatal bo a diferenl lokde:, erier f bokow o chek "Browas'

Fodar:
[0 g Fieiioda 0B eomng [
Irustll Wt Sentting fiae yoursal, o for Brpons who usea this comguter:

) Everpone
() Just g

[ el || cgak | [ Hesr |

5. Haga clic en “Next” (Siguiente) para iniciar la instalacion.
6. Cuando finalice la instalacion, el icono de NetSetting aparecera en su escritorio.
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4 NetSetting para Ethernet

4.2 Lainterfaz de NetSetting

Para iniciar el programa, haga clic en el icono de NetSetting. Aparecera la pagina de inicio que se detalla abajo.
Esta pagina de inicio contiene la informacion basica de la impresora conectada y de su PC.

—

srgmage
Saarch Siie Piiecc Pl
arjga(v[e[o]
Pliedse Selaci The Prmdss viou Wil To Conmect p
Bt i S e i Sdcwai [ FYE
” Prrver | |
- Camdsi o3 ERLETEE 3 SR REIRE]
-4 0wt
Loy PR R R R EE
|
| |
Uit oo rilerriiesh
BOOT . 1. M|
FA RT200 1.800m Jull £5 2071 FE1L40
FCD . 248000

Haga clic en el icono de la lupa para buscar las impresoras Godex conectadas a través del puerto Ethernet de su
entorno de red. Al detector una impresora Godex, aparecera en la lista en la pagina de inicio.

A& aa

—_—
i Inngemge

]

B (& e [¥P[E 5]

Prevee Harn Langihi1- 5%

Periin. ivm 2

Flagsw rad PRavwsrd

gt Abvad (g Ly =11
L Cargul
P addeny
Baryel Liaak i
L™ ™

En la parte superior de la interfaz hay seis pestafias que le permitiran configurar diferentes tipos de ajustes de red.
No obstante, por motivos de seguridad de los datos, para acceder a las paginas de configuracion necesitara la contrasefa c

Nota

* La contrasefia por defecto es “1111” y puede cambiarse en la pestafia “IP Setting” (Configuracion de IP).
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4 NetSetting para Ethernet

Configuracion de IP
En la pestafia Configuracién de IP se puede cambiar el nombre de la impresora, el nUmero de puerto, la configuracion
de la puerta de enlace y la contrasefia que permite configurar la impresora. También puede ajustar la direccién IP de

& _ X

N Hing Language =«

la impresora via DHCP o bien via IP estatica.

© [ |% |& |5 |

=y
=
L

Printer Name: | Godex Length{1~16)
Port Ne: |r91_00 &
Default Gateway: 192 . 168 .0 254 I
Password: 0000 Length{1~4)

e Get IP From DHCP Server

Static IP
IP Address: ! 168 . 1 5 I
Subnet Mask: - - - I
Set ReGet

Pulse el botdn “Set” (Ajustar) para aplicar las nuevas configuraciones y el botén “ReGet” (Volver a aplicar) para

refrescar los valores de configuracion.

Nota

*  Para sacar el mayor provecho posible del software NetSetting, deberia conocer los principios basicos del trabajo en
red. Si desea mas informacion a cerca de la configuracion de red, pédngase en contacto con su administrador de red.
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4 NetSetting para Ethernet

Configuracion de la ruta de alertas

Cuando se de algun error en la impresora, NetSetting enviara los mensajes de alerta a la cuenta de correo electrénico
que se le indique. Estos mensajes de alerta se enviaran via SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) o SNMP

(Simple Network Management Protocol).

Se puede configurar o modificar las configuraciones de SMTP y SNMP en la siguiente pestafia: “Alert Path Setting”

(Configuracion de ruta de alertas).
& I

- —
|\‘J..| 2] Language =

Alert Path Setting

& ("¢ 3 |¥® & |5 |

7| SMTP Naotification Enable

Login Account; | faslt Length{1~64)
Login Password: | ***** Length(1~18)
Server IP Address: |0 .1 .66.97 I oo

Mail Subject: feode printer mesage Length({1~60)
Mail From Address: fault@default.com Length{1~32)
Mail To Address: |fault@default com Length(1~32)

. o =
Duration Cycle: | > | 0 ~ 168 Hours

Event Counter: |1 = 1~100

7| SNMP Motification Enable

SNMP Communityy | DOO0O0COCOOOODOCD)  Length(1~16)
SNMP Trap Community:  Blie Length({1~16)
Trap IP Address: |0 .1.255.0 I 0000ccomoe
Set ReGet

Pulse el botdn “Set” (Ajustar) para aplicar las nuevas configuraciones y el boton “ReGet” (Volver a aplicar) para refrescar
los valores de configuracion.
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4 NetSetting para Ethernet

Configuracion del mensaje de alerta

La funcién de notificacion de mensajes de alerta le permite decidir para qué mensajes debe enviarse un mensaje al
operador y para cudles no. Es mas, los mensajes de alerta pueden enviarse via SMTP, SNMP o ambas.

- 4 3

| —
Netsetting Language =

Alert Message Setting

& F o 9 (¥ & |9 ]

SMTP SNMP Description
7 z Paper Out
7 7| Missing Gap
J " Ribbon Out
" o Door Gpen
7 T Rewinder Full
¥ 7 Memory Full
7 7] Name Not Found
" o Mame Duplicate
¥y 2 Syntax Unknown
" i Cutter Jam

Set ReGet

Pulse el botdn “Set” (Ajustar) para aplicar las nuevas configuraciones y el botén “ReGet” (Volver a aplicar) para refrescar
los valores de configuracion.
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4 NetSetting para Ethernet

Configuracion de la impresora

Configurar o cambiar las configuraciones de la impresora conectada. La mayoria de las configuraciones de las teclas

para manejar la impresora pueden realizarse desde esta pagina de configuracion.

=

Language

Printer Configuration

3 % e

% |

[ %]

-

Printer Setup

Printer Model Resolution Speed

203 |- 4 -

PC Com Port Settings

Baud Rate

9600 T

Parity

Mone -
Data Bits

8 -
Stop Bits

1 =

Set

Darkness Stripper/Applicator  Labels per Cut Printing Mode
0[] | 0(None) - o 5| Thermal Transf |
Miscellaneous

LCD Language Sensing Mode

2 - Automatic -

Keyboard Language Smart Backfeed

OFF -
Code Page Top Of Form
Code Page 850 |-/ |ON E
Buzzer
ON -
ReGet

-

Pulse el botdn “Set” (Ajustar) para aplicar las nuevas configuraciones y el boton “ReGet” (Volver a aplicar) para

refrescar los valores de configuracion.
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4 NetSetting para Ethernet

Comando de usuario

La pestafia “User Command” (Comando de usuario) ofrece al operario una interfaz de comunicacién para controlar
la impresora. Para enviar los comandos a la impresora, introduzca los comandos en la ventana “Input Command”
(Introduccién de comandos) y pulse el boton “Send Command” (Enviar comando). En el caso de los comandos
para los cuales se envia un mensaje de respuesta, dicha respuesta se mostrara en la ventana "Output Message"

(Mensaje de salida).

——

N atting Language =

r

User Command

& (F (o |2 [% & %]

Send Command
Input Command

Output Message

Para enviar los comandos de la impresora a través del puerto Ethernet y controlar la impresora de forma remota,
presione el botén “Send Command” (Enviar comando).
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4 NetSetting para Ethernet

Descarga de firmware

La version actual del firmware de la impresora aparecera en la pantalla al entrar en la pestafia “Firmware Download”
(Descarga de firmware). Si necesita actualizar el frmware de la impresora, basta con colocarse sobre el archivo de
firmware necesario y pulsar el botén “Start Download Firmware” (Iniciar descarga de firmware). Después, el firmware

- 4 _ %]

r\" e Language =

de la impresora podra actualizarse de forma remota.

Firmware Download

& |F ¢ |3 |¥ |8 5|

: Firmware Upgrade l

BOOT : 1.000a1 F/W : RT200 1.000a
Firmware Current Version: BOOT :1.000a1 F/W: G500 1.000=

Please Select Firmware File: Browse

Start Download Firmware

Recover To Factory Settings

Y ademas de la actualizacion del firmware, puede presionar el boton “Recover To Factory Settings”
(Restablecer configuraciones de fabrica) para que la configuraciéon vuelva a ser la configuracion por defecto.
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5 AcCcesorios

5.1 Primeros pasos

Antes de instalar los mddulos opcionales, deberd realizar los pasos previos indicados a continuacion.
1. Apague la impresora
Recuerde apagar la impresora antes de instalar cualguier médulo.
2. Abra la cubierta de la impresora y el mecanismo de impresion
Abra la cubierta de la impresora tirando de los botones de bloqueo ubicados a ambos laterales de la impresora y
suba la cubierta.
Véase punto 2.1 para mds informacion sobre la apertura de la impresora.

El mecanismo de impresion se eleva junto
con la cubierta de la impresora

3. Exiraiga la cubierta frontal
Tire hacia delante para extraer la cubierta frontal.

irar hacia delante
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5 AcCcesorios

4. Extraiga las placas
Eleve los clips de bloqueo ubicados a ambos lados de las placas y tire de las places hacia arriba.

Soltar el clip

CLIP

5. Insercién de la cinta de impresora
Véase punto 2.2 para mds informacion sobre la insercion de la cinta de impresora.
6. Insercion de las etiquetas
Véase punto 2.3 para mds informacion sobre la insercién del modulo de rollo de etiquetas.
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5 Accesorios

5.2 Instalacion del despegador

Vista del despegador de etiquetas

SENSOR DE PAPEL

RODILLO DE ALIMENTACION DE PAPEL

CABLE DE CONEXION DEL DESPEGADOR

‘ CUBIERTA

Primeros pasos

Véase punto 5.1 Primeros pasos para realizar todos los pasos de preparacion antes de instalar el despegador.

Instalacion del despegador

1. Haga pasar el cable de conexion por la ranura en la impresora.

Nota

* Se recomienda un grosor de la tira etiquetas de 0,006 mm = 10% y un peso de 65 g/m2 + 6%.
** El despegador acepta etiquetas hasta un ancho max. de 60 mm.
***  Durante el uso del despegador, ajuste la posicion de parada (comando de la impresora ~E) en 13.
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5 AcCcesorios

2. el despegador de modo que se alinee con los dos agujeros para los tornillos y después apriete los tornillos.

Bloquear el clip

CLIP

5. Dele la vuelta a la impresora.
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5 AcCcesorios

6. Abrala cubierta ubicada en la parte inferior de la impresora.

CUBIERTA DE LOS CONECTORES DE CONEXION DEL MODULO

Abrir la cubierta

7. Conecte el conector del despegador al enchufe.

ENTRADA PARA EL CONECTOR

CONECTOR DEL CABLE DE CONEXION

CUBIERTA DE LOS CONECTORES DE CONEXION DEL MODULO

Cerrar la cubierta

Nota

*  Laimpresora tiene que estar apagada al enchufar el conector, de lo contrario se estropeard la placa base.
** Hay 2 enfradas: la enfrada inferior para el despegador y la enfrada superior para el cortador.

g s

=n

cortador

)

despegador

= = | ==

e

|
Mfﬂ]
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5 AcCcesorios

Insercion del rollo de etiquetas con el médulo despegador

1. Quite la primera etiqueta del papel para etiquetas.

@ LA PRIMERA ETIQUETA
@— PAPEL PARA ETIQUETAS

Quitar una etiqueta
TIRA DE ETIQUETAS

2. Introduzca el papel para etiquetas por las guias para etiguetas.

3. Tire de la tira de etiquetas a través de las placas y el acero del despegador.

TIRA DE ETIQUETAS
PLACAS

ACERO

Nota

*  Las etiquetas deberian tener una altura minima de 25 mm.
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5 AcCcesorios

4. Laruta de alimentacién de la etiqueta y la tira de etiquetas deberia ser la que se muestra en el gréfico que
figura abagjo.

ETIQUETA

TIRA DE ETIQUETAS

PLACAS

PAPEL PARA ETIQUETAS

RODILLO

5. Cierre el despegador y la cubierta de la impresora. Ya ha completado la insercion.

Cerrar la cubierta
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5 AcCcesorios

6. Pulse el botén FEED para alimentar etiquetas. La etiqueta se separard de la tira cuando pase por el despegador.

55 Pulse el botén FEED

ETIQUETA

‘ TIRA DE ETIQUETAS

Nota

* En el modulo despegador hay un sensor de papel. Este detendrd la impresién si alguna de las etiquetas lo cubre.
Retire la Ultima etiqueta imprimida y la impresora continuard con la impresién de la siguiente etiqueta.
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5 Accesorios

5.3 Instalacion del cortador

Vista del cortador

CABLE DE CONEXION DEL CORTADOR

RANURA DE SALIDA

CUBIERTA

Primeros pasos
Véase punto 5.1 Primeros pasos para realizar todos los pasos de preparacion antes de instalar el cortador.

Instalaciéon del cortador

1. Haga pasar el cable de conexion por la ranura en la impresora.

Nota

* Recuerde apagar la impresora antes de instalar el cortador.
No utilice etiquetas adhesivas para cortar! Los residuos de adhesivo quedaran adheridos a la cuchilla del cortador
e impediran su funcionamiento. La cuchilla del cortador tiene una vida Gtil de 1.000.000 de cortes si se utiliza un

papel que pese 120g/m2, y de 500.000 cortes si se utiliza un papel que pese de 120g/m2? a 170g/m2.

*%

***  Se puede cortar papel con un ancho de hasta 60 mm.
**** Una vez instalado el cortador, ajuste la posicion de parada en 30 en QLabel y el valor E en 30 también.
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5 AcCcesorios

2. Coloque el cortador de tal modo que se alinee con los dos agujeros para los tornillos y después apriete los tornillos.

5. Dele la vuelta a la impresora.
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5 Accesorios

6. Abrala cubierta ubicada en la parte inferior de la impresora.

CUBIERTA DE LOS CONECTORES DE CONEXION DEL MODULO

Abrir la cubierta

7. Conecte el conector del cortador al enchufe.

ENTRADA PARA EL CONECTOR

CONECTOR DEL CABLE DE CONEXION

8. Cierre la cubierta de los conectores de conexion del médulo.

CUBIERTA DE LOS CONECTORES DE CONEXION DEL MODULO

Close the cover

Nota

* Laimpresora tiene que estar apagada al enchufar el cortador, de lo contrario se estropeara la placa base.
** Hay 2 entradas: la entrada inferior para el despegador y la entrada superior para el cortador.

g e

i

=n

el cortador
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5 AcCcesorios

Instalar el médulo de rollo de etiquetas en la impresora

1. Haga pasar las etiquetas a través de las guias y el cortador.

A través de el cortador

2. Cierre el mecanismo de impresién. Para finalizar, pulse el botdn FEED vy asi se ajustard la posicion de la etiqueta.

Abrir la cubierta

Nota

*  Le desaconsejamos el uso de papel para etiquetas con bobinado interior.
**  Las efiquetas deberian tener una altura minima de 30 mm. Durante el uso de la impresora con el cortador, deberia
ajustar la posicién de parada (AE) en 30.
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6 Mantenimiento y ajuste

6.1 Limpieza del cabezal de impresion

Si el cabezal de impresidon o la cinta de impresora han acumulado suciedad o residuos de adhesivo del papel para
etiquetas, la calidad de la impresidon puede verse mermada. Por este motivo, durante la impresion la cubierta de la
impresora debe permanecer cerrada siempre. Mantener el papel y las etiquetas limpios de suciedad y polvo asegura
una buena calidad de impresién y una vida Util de la impresora mds prolongada.

Procedimiento de limpieza

A continuacion se explica coémo limpiar el cabezal de impresién.

1. Apague la impresora.

2. Abrala cubierta.

3. Extraiga la cinta de impresora.

4. Siel cabezal de impresiéon (véase flecha roja) ha acumulado suciedad o residuos de adhesivo del papel para
etiquetas, utilice un pano suave vy sin pelusas humedecido con alcohol para eliminar la suciedad.

SN

 Para limpiar el cabezal de impresion

b

CABEZAL DE IMPRESION

Nota

*  El cabezal de impresidon deberia limpiarse una vez a la semana.
**  AsegUrese de que el pano suave que utilice para la limpieza no tiene adheridos fragmentos de metal ni cualquier
otro tipo de particula.
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6 Mantenimiento y ajuste

6.2 Solucion de problemas

Problema Solucién
La impresora esta conectada pero la . Compruebe la conexion a la red eléctrica.
pantalla LCD no se ilumina. Véase punto 2.4
. Compruebe las configuraciones del software (configuraciones de

los drivers) o los codigos de comando.

. Compruebe el aviso de error a partir de la tabla contenida en el

En la pantalla LCD aparece el icono de punto 3.5. Avisos de error.

aviso y se interrumpe la impresion. . . B |
. Compruebe que el mecanismo de impresion esta

completamente cerrado.
Véase punto 3.5

Nota

*

En caso de aparicion de problemas no detallados en esta lista, pdngase en contacto con su proveedor.
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MANUAL DE INSTRUCCIOI>IES RT200i/RT230i
APENDICE

ESPEFICIFACIONES DEL PRODUCTO

Modelo

RT200i RT230i

Método de impresiéon

Transferencia térmica/Térmica directa

Resolucion

203dpi (8 puntos/mm) 1300dpi (12 puntos/mm)

Velocidad de impresion

5IPS (127 mm/s) 4IPS (102 mm/s)

Ancho de impresion

2,12” (54 mm) 2,24 (56,9 mm)

Longitud de impresion

Min. 0,16” (4 mm)**; max. 68” (1727 mm)  Min. 0,16” (4 mm)**; max. 30” (762 mm)

Memoria Flash

8MB Flash (4MB para almacenaje)

SDRAM

16MB SDRAM

Tipo de sensor

Sensor transmisivo fijo, alineacion central
Sensor reflector (todo el rango)

Tipos

Forma, espacio entre etiquetas, sensor de marca negra y agujero perforado continuos;
longitud de la etiqueta determinada por funcién de deteccion automéatica o
programacion

Ancho

0,6 (15 mm) min. - 2,36 (60 mm) max.

Material Grosor

0,003* (0,06 mm) min. — 0,008“ (0,20 mm) max.

Diametro del rollo de

etiquetas

Max. 5” (127 mm)

Diametro del nlcleo

17,1,5” (25,4 mm, 38,1 mm)

del rollo
Tipos Cera, cera/resina, resina
Longitud 360” (110 m)
Ancho 2,2” min. - 2,32” (56 mm - 59 mm) max.

Cinta de impresora Diametro del rollo de

cinta

1,5” (38 mm) max.

Diametro del ntcleo

del rollo

0,5” (12,7 mm)

Idioma de la impresora

EZPL, GEPL, GZPL auto switch

Software para disefo
de etiquetas

Golabel (s6lo para EZPL)

Software -
Drivers

Windows 2000, XP, Vista, 7, Windows Server 2003&2008

DLL

Windows 2000, XP y Vista

Fuentes Bitmap

Fuentes residentes

6, 8, 10, 12, 14, 18, 24, 30, 16X26 y OCR A&B
Fuentes Bitmap rotables en 90°, 180°, 270°, caracteres individuales rotables en 90°, 180°, 270°
Fuentes Bitmap expandibles 8 veces tanto en direcciones horizontales como verticales

Fuentes escalables

Fuentes escalables rotables en 90°, 180°, 270°

Fuentes Bitmap

Fuentes Bitmap rotables en 90°, 180°, 270°, caracteres individuales rotables en 90°, 180°, 270°

Fuentes descargables

Fuentes asiaticas

Fuentes asiaticas rotables en 90°, 180°, 270° y expandibles 8 veces en direcciones
horizontales y verticales

Fuentes escalables

Fuentes escalables rotables en 90°, 180°, 270°

Cadigos de barras 1-D

Caodigos de barras

Code 39, Code 93, EAN 8/13 (digito supl. 2 y 5), UPC A/E (digito supl. 2y 5), 12 de 5& 2 de 5
con barras portadoras, Codabar, Code 128 (subconjunto A, B, C), EAN 128, RPS 128, UCC
128, UCC/EAN-128 K-Mart, Random Weight, Post NET, ITF 14, China Postal Code, HIBC, MSI,
Plessey, Telepen, FIM y GS1 DataBar

Caodigos de barras 2-D

PDF417, Datamatrix code, MaxiCode, QR code, Micro PDF417, Micro QR code y Aztec code

Paginas de cédigo

CODEPAGE 437, 850, 851, 852, 855, 857, 860, 861, 862, 863, 865, 866, 869, 737
WINDOWS 1250, 1251, 1252, 1253, 1254, 1255, 1257
Unicode UTF8, UTF16

Tipos de archivos de grafico residentes son BMP y PCX, se pueden bajar del software otros

Gréficos L
formatos de grafico
Puerto serial: RS-232(DB-9)
USB2.0
Interfaces ) . L
Servidor de impresion Ethernet 10/100Mbps
Host USB

Panel de control

Tecla de control: FEED

Botdn de corriente conectada / desconectada
Botdn de calibracion

Pantalla TFT LCD a color con botén de navegacion

Corriente

Auto Switching 100-240 VAC, 50-60 Hz

APENDICE



MANUAL DE INSTRUCCIONES RT200i/RT230i

APENDICE

ESPEFICIFACIONES DEL PRODUCTO

Modelo RT200i RT230i

Temperatura de servicio de 41°F a 104°F (5°C a 40°C)

Entorno Temperatura de
. de -4°F a 122°F (-20°C a 50°C)
almacenamiento
Servicio 30-85%, sin condensacion
Humedad

Almacenamiento

10-90%, sin condensacion

Aprobaciones

CE(EMC), FCC Class A, CB, CCC, cUL

Longitud 9,77 (245 mm)
Dimensiones Altura 6,9” (175 mm)
Ancho 5,3” (136 mm)

Peso 4 1bs (1,8 kg), consumibles no incluidos

Dispositivo USB + interfaces RS232 (instalacion de fabrica)
Cortador de guillotina

Despegador

Soporte externo para rollos de etiquetas hasta 10” (250 mm) O.D.

Opciones

Rebobinador externo

Nota

* Las especificaciones pueden modificarse sin previo aviso. Todos nos nombres de la empresa y/o de los productos son
marcas y/o marcas registradas de sus correspondientes propietarios.

** sEl cumplimiento de las especificaciones relativas a la altura de impresion minima puede depender de variables de

material no estandares tales como el tipo de etiqueta, el grosor, el espaciamiento, la construccion de la tira, etc. Godex
esta dispuesto a someter a prueba materiales no estandar para determinar su altura minima de impresion.

APENDICE



MANUAL DE INSTRUCCIONES RT200i/RT230i

APENDICE

INTERFAZ
Descripcion del pinout
. USB
Tipo de conector : TipoB
N.¢ de 1 2 3 4
clavija
Funcion VBUS D- D+ GND

Puerto serial

onfiguraciones por defecto : Velocidad de transmision 9600, sin paridad, 8 bits de datos
1 bit de parada, protocolos XON/XOFF y RTS/CTS

Alojamiento RS232 (9 pins a 9 pins)

Toma DB9 Enchufe DB9
- 1 1 +5V, max. 500mA

RXD 2 2 XD

XD 3 3 RXD

DTR 4 4 N/C

GND 5 5 GND

DSR 6 6 RTS

RTS 7 7 CTS

CTS 8 8 RTS

RI 9 9 N/C
Ordenador Impresora

Nota

*

La corriente total al puerto serial no puede superar los 500mA.

APENDICE
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